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INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  MELIS CONSOLATA 
Indirizzo  VIA DE GIOANNIS, 22 – CAGLIARI 
Cellulare  339/3782590 

E-mail  consuelomelis@gmail.com, cmelis@regione.sardegna.it  
Nazionalità  Italiana 

Data di nascita  CAGLIARI 27 FEBBRAIO 1965 
 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
  
Dal 12 giugno 2020 a oggi  Dipendente presso la Regione Sardegna – Assessorato alla Sanità – Direzione Generale delle 

Politiche sociali in qualità di Istruttore Programmatore, dove svolgo attività di amministrazione e 
gestione del sistema informativo e assistenza informatica 

Dal 19 luglio 1999 all’11 giugno 2020  Dipendente presso la Regione Sardegna – Assessorato alla Pubblica Istruzione, Cultura, Sport e 
Spettacolo in qualità di Istruttore Programmatore, dove ho svolto attività di amministrazione e 
gestione del sistema informativo dell’Assessorato,  responsabile per la sicurezza informatica 
dell’Assessorato. 
In particolare: 
Assistenza informatica hardware e software degli utenti 
• Word – creazione di file, condivisione, stampa unione, formattazione documenti; 
• Excel – creazione e impostazione fogli di lavoro, condivisione, formattazione, impostazione di 
formule, grafici, tabelle pivot, subtotali, ordinamenti ecc 
• Access – creazione di database, maschere e report 
• Internet – utilizzo di internet, dei motori di ricerca e navigazione ecc 
• Posta elettronica – utilizzo caselle di posta elettronica ufficiale e configurazione client posta 
• Gestione file e cartelle – creazione cartelle, sottocartelle, file; 
• Installazione e configurazione programmi e applicativi quali autocad, arc-gis, ecc. 
• Installazione e configurazione stampanti; 
• Verifiche ed interventi hardware; 
 

  Amministrazione e gestione della rete: 
• Monitoraggio funzionamento della rete e dei server; 
• Creazione account utente, gruppi, password; 
• Creazione e backup cartelle condivise, permessi e accessi; 
• Installazione e configurazione client e server; 
• manutenzione software su sistemi operativi e applicativi; 
• gestione password; 
• installazione e configurazione sistema antivirus su client e server; 
• installazione e configurazione terminale per OPAC e Sebina per la Biblioteca Regionale; 
• studio e ricerca soluzioni problematiche sulla gestione della rete e del lavoro dei vari servizi. 
(sede centrale e sedi periferiche di Cagliari, Sassari, Oristano e Nuoro). 
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  Responsabile della sicurezza informatica: 
• adeguamento al GDPR - definizione delle misure di sicurezza informatica da adottare; 
• sovrintendere al funzionamento della rete, comprese le apparecchiature di protezione (firewall); 
• monitorare lo stato dei sistemi, con particolare attenzione alla sicurezza; 
• interventi di manutenzione software su sistemi operativi e applicativi; 
• sovrintendere all'operato di eventuali tecnici esterni all'amministrazione; 
• disattivazione dei codici indentificativi personali (user-id), nel caso di mancato utilizzo del 
codice per oltre sei mesi; 
• gestione delle password di amministratore di sistema 

  Siti web: 
• Inserimento e gestione contenuti dell’Assessorato all’interno del sito ufficiale della Regione  e 
in diversi speciali 
• Creazione albero e struttura, inserimento e gestione contenuti sul sito tematico Conoscere; 
SardegnaCultura, Digitallibrary, sardegnagioventu, sardegnaspeaksenglish, 
sardegnafilmcommission e altri siti tematici della Regione Sardegna 

  Altro: 
Dal 12/10/98 al 18/07/99  Presso la “Talent School” di Cagliari, in qualità di insegnante di informatica ai corsi base (MS-

DOS, Windows, Word ed excel), e corsi avanzati (Access, Powerpoint, Reti, Internet) per la 
patente europea del computer, ho fatto parte della commissione per lo svolgimento delle 
sessioni d’esame. 

Dal 02/03/92 al 15 luglio 1999  Presso la PRO.GEN.SAR S.p.A. in qualità di Analista programmatore e sistemista.  
Tra i progetti più significativi: 

 Inventario Forestale della Regione Sardegna (elaborazione dati nonché stampa delle 
pubblicazioni finali), per conto della Regione Sardegna Assessorato all’Ambiente; 

 Censimento discariche della Sardegna (ho tenuto dei corsi di formazione sui sistemi 
operativi MS-Dos, Windows 3.11, Windows-95, 98 e applicativi Winword, Excel, Access, 
Powerpoint ecc), per conto della Regione Sardegna Assessorato all’Ambiente; 

 Piano smaltimento rifiuti della Sardegna (elaborazione dati), per conto della Regione 
Sardegna Assessorato all’Ambiente; 

 Catasto Rifiuti (elaborazione dati), per conto della Regione Sardegna Assessorato 
all’Ambiente; 

 Monitoraggio incendi della Regione Sardegna (elaborazione dati, insegnamento ai corsi di 
formazione sui sistemi operativi Ms-Dos, Windows, Windows-95,98 Windows-nt e relativi 
software: Word, Excel, Access, ecc), per conto della Regione Sardegna Assessorato 
all’Ambiente; 

Ho curato l’installazione (client-server) e l’assistenza software del programma “Farma”, per la 
gestione del magazzino e tenuta della contabilità delle Farmacie della Regione Sardegna. 

Dal 14/02/91 al 01/03/92  Presso la PROGENSAR S.p.A. in qualità di coordinatrice e sistemista del Centro Elaborazione 
dati, servizio farmaceutico della Regione Sardegna, (ho utilizzato il linguaggio COBOL su 
mainframe PHILIPS). 

Dal 1988 al 1991  Presso un’azienda privata in qualità responsabile del Centro Elaborazione Dati. 
Dal 23/10/84 al 22/12/84  Presso l’Amministrazione Provinciale di Cagliari con la qualifica di Operatore Amministrativo. 
 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

Gennaio 2024  Certificazione CT15 - Sophos Central Endpoint and Server v4.0 certification! 

Certificazione Sophos Certified Administrator -Sophos Central certification. 

18/12/2013  Sicurezza Base Generale e specifica 
Ottobre 2009  Corso di formazione Microsoft “Corso 2277: Implementing, managing and maintaining a 

Microsoft Windows Server 2003 network infrastructure network services” 
Ottobre 2009  Corso di formazione Microsoft “Corso 2276: Implementing a Microsoft Windows Server 2003 

network infrastructure network hosts” 
Ottobre 2009  Corso di formazione Microsoft “Corso 2275: Maintaining a Microsoft Windows Server 2003 

Environment” 
Ottobre 2009  Corso di formazione Microsoft “Corso 2273: managing and maintaining a Microsoft Windows 

Server 2003 Environment” 
Ottobre 2009  Corso di formazione Microsoft “Corso 2261:Supporting users running the Microsoft Windows X 

operating system” 
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11/06/2009  Attestato di partecipazione al “Roadshow VMWare solution” 
Settembre/novembre 2003  Certificazione Microsoft “Implementing a Microsoft Windows 2000” 

Network Infrastructure MOC 2153 
Settembre/novembre 2003  Certificazione Microsoft “Implementing and Administering Microsoft  

Windows 2000 Directory Services MOC 2154 
18/12/202  Partecipazione alla giornata di studio CISEL – Il piano per la sicurezza informatica dalla 

normativa vigente alla redazione del piano 
07/05/2002  Partecipazione al master PA “I passi per l’introduzione del protocollo informatico e la gestione 

dei flussi documentali – un modello organizzativo per l’introduzione del protocollo informatico e 
la gestione dei flussi documentali – analisi delle principali esperienze realizzate nella PA” 

06/05/2002  Partecipazione al master PA “La presenza in Internet delle Pubbliche Amministrazioni e il Portale 
Nazionale” 

• 1986  Attestato di Operatore fiscale EDP conseguito nell’anno 1986 presso il Centro Regionale 
I.S.FO.A. di Cagliari (giudizio distinto 

1984  Attestato di Dattilografia conseguito nel 1984 presso il Centro “Tirone “ di Cagliari;  
1984  Diploma di Ragioniere Perito Commerciale e Programmatore conseguito nel 1984 presso 

l’Istituto Tecnico Commerciale Statale “P. Martini” di Cagliari; 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 
 

MADRELINGUA  ITALIANO 

ALTRE LINGUA  INGLESE E FRANCESE 

• Capacità di lettura  buono 
• Capacità di scrittura  buono 

• Capacità di espressione orale  buono 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 
Con computer, attrezzature specifiche, 

macchinari, ecc. 

 Sistemi operativi: Unix, Xenix, Unix-sco, Unix-ware, Ms-dos, Windows 3.1, Windows-NT 
workstation e server, Windows 95, Windows-98, Windows XP; Windows 2000 prof e server, 
Windows 2003 server, Windows server 2008, windows server 2012, e successivi 
Linguaggi: Basic, Visual Basic, Visual basic for application, Cobol, Clipper, C++;  
Data Base: Access, Informix, Dbu, Highway, SQL server;  
Altro: Word, Excel, Access, Powerpoint, FrontPage, Outlook, Coreldraw, Adobe, Ghost, Partition 
Magic, Exchange Server, ISA Server, Sna Server e client, Netfinity Server e client, Lan Client 
control manager, IBM Director, Sistemi grafici, gestione reti locali, amministrazione sistema e 
rete, creazione intranet aziendali, CMS, assemblaggio PC.  
Ha implementato e gestito sistemi di reti di personal computer in ambiente Windows (tutte le 
versioni).  
 
Dal 2005 ho scritto e messo in scena, come attrice, diversi spettacoli teatrali,  ho recitato in 
diversi corti, film e pubblicità 

 
PATENTE O PATENTI  B 

 


